harti Frottiermoden
AGB fiir gewerbliche Kunden

Geltungsbereich

Fiir die Geschaftsbeziehungen zwischen der Fa. harti-Frottiermoden, frotteeshop, 76137 Karlsruhe,
Wolfartsweierer Str. 46 und dem geschaftlichen Kunden (gewerbliche Verbraucher, Handler, Freiberufler,
komunale Einrichtungen ) gelten ausschlieBlich diese allgemeinen Geschaftsbedingungen. Entgegenstehende
oder von diesen AGB abweichende Bedingungen erkennt die Fa. harti-Frottiermoden nicht an und widerspricht
ihnen hiermit ausdriicklich. Entgegenstehende Geschaftsbedingungen des Kunden sind nur giiltig, wenn die Fa.
harti-Frottiermoden ausdriicklich und schriftlich zustimmt.

Zeitpunkt des Vertragsschlusses

Durch Anklicken des Buttons "Bestellung absenden" geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb
enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs Ihrer Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden
der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt mit unserer Vorkasserechnung, Bestell- oder Auslieferungsbestatigung
oder Lieferung der Waren zustande.

Einsicht in den Vertragstext

Sie kénnen die AGB fiir gewerbliche Kunden jederzeit auf der Webseite http://harti.de/frotteeshop/ nach
Anmeldung mit lhren Shop-Zugangsdaten unter AGB einsehen. Zusatzlich werden Ihnen die AGB mit lhrer
Auftragsbestatigung bzw. Vorkasse-Rechnung per Mail zugesandt. lhre konkreten Bestelldaten kénnen Sie in
auch im Shop unter "Mein Konto" einsehen.

Preise

Alle in unserem Shop genannten Preise - nach Anmeldung mit Ihren Zugangsdaten - sind Nettopreise fiir
gewerbliche Kunden. Mengenrabattstaffelungen (ab 5,10,30,60,90,120,200,300,...) sind vor Ansatz des Preises
bericksichtigt. Weitere Rabatte kdnnen nicht gewahrt werden.

GroRhandler und/oder Betriebe mit mehreren Betrieben bitten wir um schriftliche Anfragen.

Lieferkosten

Innerhalb Deutschlands:

Bis zu einem Netto-Warenwert von 150 EUR fallen fiir Sie eine Porto- und Versandkostenpauschale von 5,00
EUR pro Lieferung an.

Uber Netto-Warenwert von 150 EUR - Lieferung frei Haus.

Kosten fur Lieferungen per Nachnahme: 5 EUR

Innerhalb Europa und Schweiz (normale Zustellungsgebiete, Festland):

Es gilt ein Mindermengenzuschlag von 5 EUR bei einem Netto-Warenwert unter 150 EUR. An den erheblichen
Mehrkosten fiir Bearbeitung und Versand ins Ausland werden Sie mit einer gilinstigen Pauschale, je nach Land
und Frachtzone, ab 5 EUR pro Paket beteiligt.

Die Lieferung ins Ausland erfolgt ausschlieRlich gegen Vorauskasse/Uberweisung. Bei dieser Zahlungsart
werden sofort 3 % Skonto eingerdumt. Die Ware wird abgeschickt (bei Sonderanfertigungen produziert), wenn
der Rechnungsbetrag auf einem unserer Konten vollstandig eingegangen ist.

Zollkosten:

Bitte beachten Sie, dass fiir die Einfuhr in Linder auBerhalb der EU und Zollsondergebiete Verzollungskosten
entstehen und Einfuhrabgaben (z.B. landesibliche Mehrwertsteuer) gezahlt werden muss.

Beispiel: Verzollungskosten Schweiz ca. 24 EUR pro Lieferung.



Abweichende Lieferkosten/Zuschlage:

Fiir sogenannte RemoteAreas (Zuschlagsgebiete z.B. Inseln, Berge, schwer zugangliche Gegenden) werden von
den Paketversendern hohe Zuschlage zu den normalen Paket-Tarifen verlangt.

Versandkosten missen dann je nach Region extra fiir Sie kalkuliert und in Rechnung gestellt werden.

In diesem Fall werden wir uns mit Ihnen in Verbindung setzen und Sie tiber die Hohe der Lieferkosten vor
Abschluss des Vertrages informieren.

Lieferzeiten

Sind die gewuinschten Produkte auf Lager (siehe Lagerampel im Shop) erfolgt die Lieferung bei Bestellannahme
innerhalb von 2-4 Werktagen (Inland) ca. 3-6 Werktage (Ausland) durch das Paketbeférderungsunternehmen
GLS.

Bei Zahlungsweise "Vorkasse" gelten die gleichen Lieferzeiten ab Eingang des Betrages auf unser Konto.

Die Vereinbarung langerer Lieferzeiten auf Ihren Wunsch hin ist moglich.

Bei Sonderanfertigungen (z.B. Bestickung eines Produktes mit Ihrem Wunschnamen) kénnen sich die
Lieferzeiten um 2-10 Tage verlangern.

Teillieferungen

Wir sind zu Teillieferungen in fir Sie zumutbarem Umfang berechtigt. Zuséatzliche Versandkosten entstehen
nicht.

Riickgaberecht

Sie kaufen ohne jedes Risiko, denn Sie haben volles Umtausch- und/oder Riickgaberecht der unbenutzten und
ungewaschenen Ware in der Originalverpackung - innerhalb von 10 Tagen. Die Riicksendekosten Gibernehmen
Sie.

Ausgenommen von dieser Regelung sind lediglich sonderangefertigte Waren wie z.B. Waren mit individueller
Einwebung, Einstickung oder im Stretchfrottee-Bereich die Anfertigungen nach lhren MaRen sowie Restposten
zu reduzierten Preisen.

Wenn Sie von unserem freiwillig eingerdaumten Riickgaberecht fiir gewerblich/geschaftliche Kunden Gebrauch
machen wollen, bitten wir um vorherige Absprache.

Reklamationen

Reklamationen miissen innerhalb von 10 Tagen angezeigt werden, andernfalls gilt die Ware als gebilligt.
Ricksendungen sind nach vorheriger Absprache fiir Sie selbstverstandlich kostenlos, wenn der Grund fir die
Ricksendung an einem Mangel oder z.B. aufgrund einer Fehllieferung anderweitig bei uns liegt. Wir lassen das
Paket dann durch unser Versandunternehmen wieder direkt bei Ihnen abholen.

Nicht angekiindigte unfreie Riicksendungs-Pakete werden von uns nicht angenommen.

Sonderanfertigungen:

Frottiererzeugnisse gewebt nach einer bestimmten Vorlage, Stretch-Bezlige gefertigt nach Ihren MaRen und
bestickte Waren stellen Sonderanfertigungen dar. Sie sind vom Umtausch ausgeschlossen.

a. Bei Einwebungen ab Werk, nach lhrer Vorlage gilt die Lieferung einer Mehr- oder Mindermenge bis zu 10%
der Bestellmenge sowie Ubernahme der eventuell anfallenden Teile in 1B-Qualitat bis zu 10% der Liefermenge
(zum groRten Teil mit nur geringen Webfehlern) zu einem Preisnachlass von 10% als vereinbart. Die
Lieferzeiten von 6-10 Wochen gelten ab Eingang der unterschriebenen Auftragserteilung bei uns.
Schadenersatzanspriiche wegen eventueller Nichtlieferung sind ausgeschlossen.



b. Lieferzeit bei Bezliigen nach Mal und bei bestickten Artikeln nach Vereinbarung.

c. Der Auftraggeber sichert zu, das er im Besitz simtlicher fur die Be- und Verarbeitung durch den
Auftragnehmer erforderlichen Lizenzen, insbesondere Urheberrechte, Warenzeichenrechte u. a. ist und stellt
den Auftragnehmer von samtlichen Anspriichen, die Dritte aufgrund der Verletzung solcher Rechte geltend
machen, frei. Sollte sich vorstehende Zusicherung - gleich aus welchem Grunde - als unzutreffend
herausstellen, so verpflichtet sich der Auftraggeber zum Ersatz jeglichen dadurch entstandenen Schadens
sowie Lizenzgebiihren u. a., weiterhin zum Ersatz von Aufwendungen, insbesondere auch Kosten der
Rechtverfolgung sowie zu erstattende auRergerichtliche und gerichtliche Kosten.

Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der Fa. harti-Frottiermoden.

Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ungiiltig oder nicht durchsetzbar sein oder werden, so bleiben die librigen
Bestimmungen dieser AGB hiervon unberihrt, es sei denn, dass durch den Wegfall einzelner Klauseln eine
Vertragspartei so unzumutbar benachteiligt wiirde, dass ihr ein Festhalten am Vertrag nicht mehr zugemutet
werden kann.
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